Resultado de Encuesta de ferreterias 2021
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La encuesta se realizd sobre |a muestra de 71
ferreterias distribuidas en el territorio de Ia
Republica Argentina sobre un universo de 4500
ferreterias y el tiempo estipulado para Ia
recoleccion de datos fue de 15 dias.

Método de entrevista: Las preguntas fueron

enviadas a traves de formulario electronico.
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Principal rubro de la ferreteria
71&nbsp;respuestas

@® Barrial

@ Industrial

@ Seguridad
@ Construccién
@ Sanitarios
® Cerragjeria

: , 15 aiy
En el estudio se observa que el 62% de las ferreterias son CAMI?A RA
barriales y las siguen con un 26% las ferreterias industriales
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Cantidad de empleados por comercios

El promedio de empleados de ferreteriasesde 2 a5 vyla
siguen las ferreterias atendidas solo por sus duenos

Cantidad de empleados del comercio
71&nbsp;respuestas

@ 1 persona

® 2 a5personas
@ 6 a 10 personas
@® 11 a20 personas
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Productos de mayor venta en el afio 2020. De acuerdo con al respuesta de los
encuestados la mayor venta de productos se dio en productos de seguridad industrial,
seguido por productos de ferreteria industrial y seguridad e higiene.

Que tipo de productos tuvo mayor ventas en 20207 Indique e a8 por nivel de ventas
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Seguridad Industrial Construccion Industrial

Pintura

Jardineria

Buloneria

Electicidad Sequridad e Higene
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Las ferreterias fueron consideradas servicio esencial en Argentina. ;Por qué motivo usted

considera que el gobierno tomoé esta decision?
71&nbsp;respuestas

@ Las ferreterias proveen de los
elementos de reparacién del hogaryla
industria

@ Las ferreterias proveen elementos de
seguridad e Higiene

@ El gobierno nacional centralizé en las
ferreterias varios rubros de comercio
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El mayor problema que tuvo el sector en el aino 2020 fue el faltante de productos y en un porcentaje mas
bajo el aumento de precios de los productos. Considerando que el problema para el sector en 2020 fue el

cierre de fabricas al principio de la cuarentena, cierre entre jurisdicciones y personal afectado por covid.

¢Cuales fueron los principales problemas a la hora de reponer la mercaderia durante el 20207
71&nbsp;respuestas

Faltante de productos —

Aumento de precios

Aumento de precios por sobre el
valor de mercado

No tuve ninguno de los dos
inconvenientes

Cierre de fabricas por
cuestiones sanitarias

Oftr —
os 115 aijos
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Perspectiva de ventas para el afo 2021 para el sector de
ferreterias.

La mayor parte de los encuestados consideran que la situacion
economica para 2021 va a ser igual a 2020. Por otro lado se observa
que un porcentaje similar de respuestas se dividen para peor que 2020
y mejor que 2020.

¢Como imagina la situacion de sus ventas durante los primeros meses del 20217 *
71&nbsp;respuestas

@ Mucho mejor
@ Mejor
> lgual
@® Peor
@ Mucho Peor




Expectativas de ventas e inversion.

Al respecto 40.8 considera que no realizara inversiones para 2021, en relacion a
lIa pregunta 7 sobre expectativas de ventas para 2021 que el 40% respondio
que consideraba que iba a ser igual. Por otro lado, un 36.8 integrando las
respuestas sobre que le fue muy bien en 2020 y piensa realizar inversiones o
que piensa realizar inversiones en 2021.

¢Cual de las siguientes afirmaciones responde mejor a sus expectativas para el afio 20217 *
71&nbsp;respuestas

@ No considero realizar inversiones en
mi negocio

@ Realizaré inversiones durante el primer
mes

() Realizaré inversiones durante los
primeros 3 meses

@ Realizaré inversiones durante los
primeros 6 meses

@ Es un afio para no realizar grandes ¢...

15 airjos

@ En el 2020 me fue muybien siendo s ... CAFARA
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Comparativa de ventas entre 2019 y 2020.

Al respecto y considerando que Ia encuesta se realizé en diferentes puntos del pais donde
variaron las condiciones de las restricciones, también se observa la diversidad de las
respuestas.Si bien el 23.9 considera que las ventas aumentaron entre un 1% y un 25%
para un 18.3% se mantuvieron igual y el 12.7% aumentaron entre el 20% y el 50%, en
tanto para otro grupo cayeron entre el 1% y 25% .

Finalizado el 2020, ;Cual fue el estado de sus ventas respecto al 2019?
71&nbsp;respuestas

@ Cayeron mas del 50%

@ Cayeron entre el 26% y50%

@ Cayeron entre 1% y25%

@ Se mantuvieron igual

@ Aumentaron entre el 1% y25%
@ Aumentaron entre el 20% y50%
® Aumentaron mas del 50%
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Medidas que el Estado nacional debe tomar para incentivar al sector de ferreterias.

El 59.2% coincide en la baja de los impuestos y un porcentaje mas bajo en la reduccion de
los costos por tarjetas de crédito, en tercer lugar los incentivos financiero. Es interesante
observar que para el sector es mas importante la baja de impuesto que el acceso al
crédito, lo que implica que el sector se auto gestiona la financiacion.

¢Cual cree que es la principal medida que el Estado deberia tomar para mejorar la situacion de las

ferreterias?
71&nbsp;respuestas

@ Medidas de facilitacién al comercio:
acceso a nuevas tecnologias

@ Incentivos financieros
@ Reduccién de impuestos

@ Reduccion de los costos de las
tarjetas de crédito

@ Ninguna
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